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 مقدمه
کشور، بازرگان نسبت به  یسوبهاز حرکت محموله  شیو پ ثبت سفارششدن  ییکالا، بعد از نها یواردات رسم ندیدر فرا

خود  نامهمهیدرخواست ب مه،یب یهابه شرکت یمراجعه حضورها با . درگذشته بازرگاندیاقدام نما یباربر نامهمهیدرخواست و اخذ ب

 دی. در نسخه جدنمودیثبت م مهیرا در سامانه جامع ب نامهمهیاز بازرگان درخواست ب یندگیبه نما مهیو شرکت ب کردندیرا ارائه م

 یمنظور کاهش مراجعه حضورو به نامه آنقانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز و آیین 6بند الف ماده  با توجه بهسامانه جامع تجارت 

بازرگان با مراجعه به بخش  بیترت نیشده است. بدفراهم زیتوسط خود بازرگان ن یباربر نامهمهیامکان درخواست ب ان،یمتقاض

 مهیو ارسال آن به ب یباربر نامهمهیب هیدرخواست صدور و الحاق جادینسبت به ا تواندیدر سامانه جامع تجارت، م «نامهمهیب تیریمد»

مانند  ییندهایها، فرآاز درخواست کیهر تیوضع نیامکان وجود دارد که ضمن مشاهده آخر نیا نی. همچندیاقدام نما یمرکز

درخواست صدور و  یریگیو پ جادیگام ابهگام حیمستند به تشر نی. در اردیصورت گ رخواستد شیرایو و هیدرخواست صدور، الحاق

 پرداخت. میدر سامانه جامع تجارت خواه یباربر نامهمهیب هیالحاق

 نامهمهیدرخواست صدور ب -1
 گردد، پرداخته خواهد شد.نامه باربری میدر این بخش، به مراحلی که منجر به ثبت، ارسال و پیگیری درخواست بیمه

 نامهورود به مدیریت بیمه 1-1
 یبازرگان، در منو یندگینما ای( یحقوق ،یقیدر سامانه جامع تجارت با انتخاب نقش بازرگان )حق یحساب کاربرپس از ورود به

 .(1 ری)تصو دیینماواردات را انتخاب  نامهمهیب تیریمد نامه،مهیب اتیسمت راست، عمل

 

 1 ریتصو
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 نامهدرخواست صدور بیمه 1-2

دکمه درخواست  د،یمنظور ثبت درخواست جدهاست. ب یریگیقابل مشاهده و پ یقبل یهااز درخواست یفهرستصفحه  نیدر ا

انتخاب کرده و سپس دکمه  د،یثبت کن مهیآن درخواست ب یبرا دیخواهیمرا فشرده و شماره پرونده ثبت سفارش مدنظر که  دیجد

 تیاز وضع ایثبت سفارش بوده  یرقم 8کد  یداشته که دارا مهیثبت درخواست ب تیلقاب ییها. تنها پروندهدیینما کیانتخاب را کل

 .(2 ریباشند )تصواستعلام شده گذر کرده 

 
 2 ریتصو

 )گام اوّل( گربیمه مشخصات 1-3
بودن( را انتخاب نموده و با انتخاب گزینه  ادر مرحله اول، اطلاعات شرکت بیمه، واحد صدور و واحد معرف )در صورت دار

های واحد صدور و واحد معرف بدین ترتیب است که ابتدا نوع واحد وارد مرحله بعد شوید. مکانیزم ورود اطلاعات در بخش« بعدی»

مربوطه را در فیلد را از میان مقادیر مشخص شده )شعبه، نماینده، کارگزار( تعیین نمایید. سپس در صورت دارا بودن کد واحد، کد 

کد شعبه/کد نماینده/کد شعبه معرف/کد نماینده معرف/کد کارگزار معرف وارد کرده و دکمه جستجو را کلیک نمایید، در غیر این 

صورت دکمه جستجو را کلیک نموده و از میان واحدهای نمایش داده شده، انتخاب نمایید. پس از تکمیل اطلاعات هر مرحله، لازم 

 .(3 ری)تصو دیشوعدی انتخاب شود تا به مرحله بعد هدایت است دکمه ب

 

 3 ریتصو
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 )گام دوم( گذاربیمه مشخصات ذینفع و 1-4
خودکار  صورتبهشود. این اطلاعات بر اساس ثبت کننده درخواست گذار و ذینفع مشخص میدر محله دوم، اطلاعات بیمه

ثبت کننده درخواست، نماینده بازرگان باشد، اطلاعات بازرگان در بخش ذینفع  کهیدرصورتشود. فراخوانی و به کاربر نمایش داده می

که در صورت ذینفع بودن  شدهفراهماست این امکان نیز  ذکرانیشاشود. گذار به نمایش گذاشته میو اطلاعات نماینده در بخش بیمه

شود مل درج شده در پرونده ثبت سفارش نمایش داده میو اطلاعات بانک عا شده انتخاببانک عامل، گزینه ذینفع بانک عامل است 

 .(4 ریباشد )تصواطلاعات بانک عامل در پرونده ثبت سفارش موجود نباشد، امکان انتخاب بانک و شعبه فراهم می کهیدرصورتو 

 
 4 ریتصو

 )گام سوم( مهیمورد باطلاعات  1-5
شود. اطلاعات کالا، شماره پیش فاکتور، تاریخ پیش فاکتور و ثبت سفارش در مرحله سوم مشخصات مورد بیمه تعیین می

فیلدهای شرح مورد بیمه، شماره فاکتور،  ستیبایمخودکار پر شده و کاربر  صورتبهمحموله بر اساس اطلاعات پرونده ثبت سفارش 

 .(5 ری)تصو دینمارقمی ثبت سفارش( را تکمیل  8تاریخ فاکتور و علت یا نوع معافیت )در صورت نداشتن کد 

 

 5 ریتصو
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 )گام چهارم( مهیمورد بپوشش و مبلغ  1-6
نامه، نوع ارز، شود. فیلدهای مبلغ ارزی و ریالی بیمهدر مرحله چهارم اطلاعات مرتبط با پوشش و مبلغ مورد بیمه تعیین می

شود. فیلد خودکار درج می صورتبهارز، اطلاعات بانک و نوع قرارداد )اینکوترمز( بر اساس اطلاعات پرونده ثبت سفارش  نیتأمنوع 

باشد. همچنین مبلغ مورد بیمه به ریال نیز بر ارز بر اساس اولویت کالاهای پرونده ثبت سفارش تعیین شده و نهایی نمی نیتأمنوع 

 .(6 ریشد )تصونامه نهایی خواهد همین اساس مطابق نرخ ارز در همان روز محاسبه شده و در هنگام صدور بیمه

 دد:گردر این مرحله فیلدهای زیر توسط کاربر تکمیل می

 پوشش درخواستی •

 حداکثر مبلغ محموله در هر حمل •

 درصد کرایه حمل •

 هاسایر هزینه •

 ارزش اضافی )درصد عدم النفع( •

 

 6 ریتصو
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 )گام پنجم( ونقلشرایط حمل 1-7
بر اساس  ، مرز و گمرک ورودیمبدأشود. فیلدهای روش حمل، کشور تعیین می ونقلحملدر مرحله پنجم شرایط مرتبط با 

 (.7 ریشود )تصوخودکار درج می صورتبهاطلاعات پرونده ثبت سفارش 

 

 7 ریتصو

 :(8 ریگردد )تصودر این مرحله فیلدهای زیر توسط کاربر تکمیل می

سنوع  • سفارش تعیین و محدود می لهیو ساس نوع روش حمل انتخابی در پرونده ثبت  شود. مقادیر حمل: مقادیر این فیلد بر ا

 باشد.، بارج، لندینگ کرافت، لنج، کامیون، کامیونت، وانت، هواپیما، هلی کوپتر و قطار میشدهیبندردهاین فیلد شامل کشتی 

 نوع کشتی •

 کشتی IMOشماره  •

 سن کشتی •

 انتینرنوع حمل ک •

ستی مقصد مشخص می • شهر و کد پ ستان،  ستیاطلاعات مقصد حمل: در این بخش ا ست کد پ شده در شود. لازم ا های وارد 

شهههر انتخابی باشههد. نحوه تکمیل اطلاعات بدین ترتیب اسههت که ابتدا با فشههردن دکمه افزودن مقصههد جدید، قابلیت ورود 

صد فراهم می 1اطلاعات مربوط به  ستان مق شده شود.ا صد انتخاب  ستان مق ست ابتدا ا شهر و کد  لذا لازم ا ساس  و بر این ا

های متفاوت باشد، مقصد حمل در استان کهیدرصورت) استان وجود دارد. 1 برای امکان انتخاب چند شهرپستی تکمیل شود. 

ضافه نمود و اطلاعات مربوط به آن را  توانیم صد حمل ا ستان جدیدی به اطلاعات مق صد جدید، ا از طریق دکمه افزودن مق

 تکمیل کرد(
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 8 ریتصو

 )گام ششم(قبول شرایط  1-8
بوده و لازم است شرکت بیمه از آن  اثرگذاردر مرحله ششم این امکان فراهم است که چنانچه توضیحاتی در ریسک محموله 

های توسط درخواست دهنده بیمه در فرم نیازاشیپمطلع شود، توسط کاربر وارد شود. همچنین شرایط درخواست بیمه که 

 دییتأاست انتخاب و  ذکرانیشاباشد. امضا می منزلهبه هاآندر این مرحله طراحی شده و انتخاب  شدهیمفیزیکی پذیرفته و امضا 

 این شرایط، الزامی است.

 .(9 ریگردد )تصوگانه درخواست، دکمه ثبت را فشرده تا اطلاعات ورودی ثبت  6پس از تکمیل مراحل  

 

 9 ریتصو
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 نامه وارداتجزئیات بیمه -2

 نویسپیشوضعیت  2-1

 

را « ادامه ثبت درخواست»اطلاعات، گزینه  دییتأمشاهده است. در صورت نمایش قابلپیش صورتبهشما  نامهدر ابتدا جزئیات بیمه

 (.10 ری)تصو دیکنانتخاب 

 

 10 ریتصو

دوضعیت جدی 2-2

 
 6، مراحل «ویرایش درخواست»امکان ویرایش و ارسال درخواست به بیمه مرکزی وجود دارد. با انتخاب گزینه  2در این صفحه 

برقرار خواهد شد. با فشردن دکمه ارسال به بیمه مرکزی، درخواست حاضر گانه نمایش داده شده و امکان اصلاح فیلدهای اطلاعاتی 

 .(11 ریشود )تصوبه بیمه مرکزی ارسال می

 

 11 ریتصو
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 و شرکت بیمه رد درخواست توسط بیمه مرکزی 2-3

 

 

بیمه مرکزی یا شرکت بیمه درخواست را رد نمود یا شرکت بیمه خواستار اصلاح درخواست بود، وضعیت درخواست  کهیدرصورت

نماید. در این به ترتیب به رد درخواست توسط بیمه مرکزی، رد درخواست توسط شرکت بیمه و منتظر اصلاح درخواست تغییر می

. بدین ترتیب از طریق دکمه (12 ریاست )تصوو ارسال مجدد آن به بیمه مرکزی فراهم  «ویرایش درخواست»ها امکان وضعیت

 شود.گانه وضعیت درخواست به جدید تغییر یافته و دکمه ارسال به بیمه مرکزی فعال می 6ویرایش درخواست و طی مراحل 

 

 12 ریتصو

 نهایی دییتأ تعیین وضعیت مالی و 2-4
در صورت عدم وجود اشکال یا عدم نیاز به اصلاح درخواست، پس از بررسی درخواست توسط بیمه مرکزی و شرکت بیمه، 

یابد. در این مرحله لازم است اقدام لازم جهت تعیین نامه تغییر میوضعیت درخواست به منتظر تعیین وضعیت مالی و صدور بیمه

 یابد.نهایی تغییر می دییتأنامه صادر و وضعیت درخواست به بیمه ازآنپسگرفته و  وضعیت مالی توسط کاربر با شرکت بیمه صورت

 باشد.می مشاهدهقابلتاریخچه تغییرات هر درخواست در بخش انتهایی صفحه جزئیات درخواست : نکته

 

 

 

 

 


