
شماره‌بيمه‌نامه:

شرایط عمومی  بیمه نامه مسئولیت مدنی مدیر/هیات مدیره ساختمان
- اساس بیمه نامه:  1ماده 

،‌قصصانون‌1339و‌قانون‌مسصئوليت‌مصدنی‌مصصوب‌1316این‌بيمه‌نامه‌‌براساس‌قانون‌بيمه‌مصوب‌اردیبهشت‌ماه‌سال‌
‌،‌سایر‌قوانين‌و‌مقررات‌مرتبط‌و‌پيشنهاد‌کتبی‌بيمه‌گذار‌(که‌جزء‌لینفک‌بيمه‌نامه1343تملک‌آپارتمان‌ها‌مصوب‌

می‌باشد)‌تنظيم‌گردیده‌و‌مورد‌توافق‌طرفين‌می‌باشد.‌آن‌قسمت‌از‌پيشنهاد‌بيمه‌گذار‌که‌مورد‌قبول‌بيمه‌گر‌نبوده
اا‌به‌بيمه‌گذار‌اعلم ‌گردیده‌است‌جزء‌تعهدات‌بيمه‌گصصر‌محسصصوب‌نمصصی و‌همزمان‌با‌صدور‌بيمه‌نامه‌یا‌قبل‌از‌آن‌کتب

شود.

-تعاریف و اصطلحاات: 2ماده 
اصطلحاات‌زیر‌در‌این‌شرایط‌عمومی‌با‌تعریف‌مقابل‌آن‌به‌کار‌رفته‌است:

-‌بيمه‌گر‌:‌موسسه‌بيمه‌ای‌است‌که‌دارای‌پروانه‌فعاليت‌از‌بيمه‌مرکزی‌جمهوری‌اسلمی‌ایران‌بوده‌و‌مجصصاز‌بصصه1/2
انجام ‌عمليات‌بيمه‌در‌این‌رشته‌است.

-‌بيمه‌گذار:‌هر‌شخص‌حاقيقی‌یا‌حاقوقی‌که‌قرارداد‌بيمه‌را‌با‌بيمه‌گر‌منعقد‌و‌متعهد‌به‌پرداخت‌حاق‌بيمصصه‌مصصی2/2
باشد.
-‌اشخاص‌ثالث‌:هر‌شخص‌حاقيقی‌یا‌حاقوقی‌به‌غير‌از‌شخص‌بيمه‌گذار‌وکارکنان‌تحت‌امر‌وی‌،‌در‌حاکم‌شصصخص3/2

ثالث‌تلقی‌‌می‌گردد.
-‌حاق‌بيمه‌:‌وجهی‌که‌بيمه‌گذار‌در‌برابر‌اخذ‌پوشش‌و‌تعهد‌بيمه‌گر‌برای‌جبران‌خسارت‌ناشی‌از‌وقوع‌یا‌بصصروز4/2

حاادثه‌‌تحت‌پوشش‌بيمه‌نامه‌می‌پردازد.
-‌حاادثه‌موضوع‌بيمه‌:‌رویدادی‌است‌که‌به‌مناسبت‌موضوع‌بيمه‌ودر‌مدت‌اعتبار‌بيمه‌نامه‌وفصصق‌شصصرح‌وظصصایف5/2

تعيين‌شده‌‌برای‌بيمه‌گذار‌اتفاق‌افتد‌و‌منجر‌به‌خسارت‌جانی‌و‌مالی‌به‌ساکنين‌و‌اشخاص‌ثالث‌گردد‌و‌بيمصصه‌گصصذار
مسئول‌جبران‌خسارت‌یا‌پرداخت‌غرامت‌ناشی‌از‌آن‌شناخته‌شود.

تبصره:‌حاوادثی‌که‌دارای‌یک‌منشاء‌یا‌علت‌اصلی‌واحاد‌باشند‌در‌مجموع‌در‌حاکم‌یک‌حاادثه‌تلقی‌می‌گردد.
-‌مدت‌بيمه‌نامه‌:‌شروع‌و‌انقضای‌مدت‌بيمه‌نامه‌به‌ترتيبی‌خواهد‌بود‌که‌در‌شرایط‌خصوصی‌بيمه‌نامه‌مشخص6/2

می‌گردد.
-‌محدوده‌مکانی‌موضوع‌بيمه‌:‌محدوده‌ای‌است‌که‌تعيين‌حادود‌آن‌در‌شرایط‌خصوصی‌بيمه‌نامه‌مشخص‌مصصی7/2
گردد.
-‌نقص‌عضو:‌قطع،‌تغيير‌شکل‌و‌یا‌از‌دست‌دادن‌توانایی‌انجام ‌کار‌عضوی‌از‌اعضصای‌بصدن‌کصه‌ناشصی‌از‌حاصادثه8/2

موضوع‌بيمه‌بوده‌و‌وضعيت‌دائم‌و‌قطعی‌داشته‌باشد.
-‌غرامت‌فوت‌و‌نقص‌عضو:‌وجهی‌است‌که‌بيمه‌گر‌متعهد‌می‌گردد‌در‌صورت‌بروز‌صدمات‌جسمی‌یا‌فوت‌افصصراد9/2

ناشی‌از‌وقوع‌حاادثه‌مشمول‌بيمه‌طبق‌شرایط‌این‌بيمه‌نامه‌به‌زیاندیده‌یا‌ذینفع‌بپردازد.
اا‌در‌مقابصصل10/2 -‌هزینه‌های‌پزشکی‌:‌هزینه‌هایی‌که‌در‌صورت‌تحقق‌خطرات‌موضوع‌بيمه‌نامه‌،‌بيمه‌شده‌مستقيم

دریافت‌خدمات‌درمانی‌متحمل‌می‌گردد.
‌ذینفع:‌هر‌شخص‌حاقيقی‌و‌حاقوقی‌مذکور‌در‌بيمه‌نامه‌که‌در‌تمام ‌یا‌قسمتی‌از‌موضوع‌بيمه‌نفع‌داشته‌باشد.11/2
-خسارت‌های‌مالی:‌‌زیان‌های‌مستقيمی‌که‌در‌اثرحاوادث‌مشمول‌بيمه‌به‌اموال‌ساکنين‌و‌اشصصخاص‌ثصصالث‌وارد12/2
آید.

موضوع بیمه نامه :- 3ماده
عبارت‌است‌از‌بيمه‌مسئوليت‌مدنی‌بيمه‌گذار‌در‌قبال‌ساکنين،‌اشخاص‌ثالث‌و‌مشاعات‌ساختمان،‌بدین‌معنصصی‌کصصه
چنانچه‌در‌نتيجه‌قصور‌و‌سهل‌انگاری‌بيمه‌گذار‌خسارت‌جانی‌و‌مالی‌به‌ساکنين،‌اشخاص‌ثالث‌و‌مشاعات‌که‌منشصصا
آنها‌ناشی‌از‌مشاعات‌ساختمان‌باشد،‌وارد‌آید،‌بيمه‌گر‌پس‌از‌احاراز‌مسئوليت‌بيمه‌گذار‌و‌در‌صورت‌لزوم ‌طبصصق‌رای

محاکم‌قضایی‌نسبت‌به‌پرداخت‌خسارت‌تا‌حادود‌تعهدات‌مندرج‌در‌شرایط‌بيمه‌نامه‌اقدام ‌می‌نماید.

- وظایف و تعهدات بیمه گذار : 4ماده 
-رعایت‌اصل‌حاسن‌نيت‌:‌بيمه‌گذار‌مکلف‌است‌با‌رعایت‌دقت‌و‌صداقت‌در‌پاسخ‌به‌پرسش‌های‌بيمه‌گصصر‌همصصه1/4

اطلعات‌راجع‌به‌موضوع‌بيمه‌را‌در‌اختيار‌وی‌قراردهد.‌اگر‌بيمه‌گذار‌در‌پاسخ‌به‌پرسش‌های‌بيمه‌گصصر‌بصصه‌عمصصد‌از
اظهار‌مطلبی‌خودداری‌نماید‌و‌با‌به‌عمد‌بر‌خلف ‌واقع‌اظهاری‌بنماید‌بيمه‌نامه‌باطل‌خواهد‌بود‌ولو‌مطلبی‌که‌کتمان

شده‌یا‌بر‌خلف ‌واقعی‌اظهارشده‌است‌هيچگونه‌تاثيری‌در‌وقوع‌حاادثه‌نداشته‌
باشد‌.‌به‌علوه‌نه‌فقط‌وجوه‌پرداختی‌بيمه‌گذار‌مسترد‌نخواهد‌شد‌بلکه‌بيمه‌گر‌می‌تواند‌اقساط‌حاق‌بيمه‌را‌که‌تصصا

آن‌تاریخ‌عقب‌افتاده‌است‌از‌بيمه‌گذار‌مطالبه‌نماید.
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شماره‌بيمه‌نامه:

-تشدید‌خطر:‌‌هرگاه‌در‌طول‌مدت‌بيمه‌تغييراتی‌در‌کيفيت‌و‌وضعيت‌کار‌موضوع‌بيمه‌به‌وجود‌آید‌که‌مصصوجب2/4
تشدید‌خطر‌شود‌و‌یا‌تغييری‌در‌محدوده‌مکانی‌در‌موضوع‌بيمه‌و‌یا‌کارکنان‌به‌وجو‌آید‌،‌ولو‌آنکه‌منجر‌به‌تشصصدید
خطر‌نشود‌،‌بيمه‌گذار‌موظف‌است‌بلفاصله‌موضوع‌را‌به‌اطلع‌بيمه‌گر‌برساند.‌اگر‌تشدید‌خطر‌یصصا‌تغييصصر‌وضصصعيت

اا‌به‌بيمه‌10موضوع‌بيمه‌در‌نتيجه‌عمل‌بيمه‌گذار‌نباشد‌مشاراليه‌باید‌مراتب‌را‌ظرف ‌ ‌روز‌از‌تاریخ‌اطلع‌خود‌رسم
گر‌اعلم ‌کند.‌در‌صورت‌تشدید‌خطر‌قبل‌از‌وقوع‌خسارت،‌بيمه‌گر‌می‌تواند‌حاق‌بيمه‌اضافی‌را‌متناسب‌با‌خطر‌برای

مدت‌باقيمانده‌مطالبه‌و‌در‌صورت‌عدم ‌پرداخت‌آن‌توسط‌بيمه‌گذار‌بيمه‌نامه‌را‌فسخ‌نماید.
هرگاه‌بعد‌از‌وقوع‌حاادثه‌معلوم ‌شود‌که‌خسارت‌ناشی‌از‌تشدید‌خطر‌بوده‌است‌،‌بيمه‌گر‌می‌توانصصد‌خسصصارت‌را‌بصصه

نسبت‌حاق‌بيمه‌تعيين‌شده‌به‌حاق‌بيمه‌متناسب‌با‌خطر‌مشدد‌،‌پرداخت‌نماید.
-‌بيمه‌گذار‌مکلف‌است‌وقوع‌هرگونه‌حاادثه‌موضوع‌این‌بيمه‌نامه‌وهمچنين‌هرنوع‌ادعاویا‌مطالبه‌عليه‌خصصود‌را3/4

که‌به‌این‌بيمه‌نامه‌مربوط‌شود‌اعم‌از‌این‌که‌مطالبه‌وادعا‌کتبی‌یا‌شفاهی‌و‌یا‌بصورت‌ارسصصال‌اظهارنصصامه‌ویصصا‌اقصصامه
دعوی‌درمراجع‌قضایی‌باشد‌،‌‌بدون‌فوت‌وقت‌دراولين‌زمان‌ممکن‌وحاصصداکثر‌ظصرف ‌مصصدت‌پنصصج‌روز‌(‌بصه‌اسصتثنای
اا تعطيلت‌رسمی)‌از‌تاریخ‌اطلع‌خود‌از‌وقوع‌آن‌،‌بصورت‌کتبی‌به‌اطلع‌‌بيمه‌گر‌برساند‌ونيز‌مکلف‌اسصصت‌متعاقبصص
کيفيات‌مطالبه‌ویا‌دعوی‌؛‌‌نام ‌و‌نشانی‌مطالبه‌کننده‌ویا‌اقامه‌کننده‌دعوی‌وعنوانی‌که‌به‌موجب‌آن‌مطالبه‌خسصصارت
ویا‌اقامه‌دعوی‌شده‌است‌،‌مشخصات‌زیاندیده‌؛‌نام ‌ونشانی‌شهود‌احاتمالی‌،‌‌مبلغ‌مصصورد‌ادعصصا‌وهرگصصونه‌اطلعصصات‌،
مشخصات‌و‌نکات‌دیگر‌مربوط‌به‌موضوع‌را‌که‌بر‌آن‌وقوف ‌دارد‌و‌هرنوع‌اسناد‌و‌مدارکی‌راکه‌در‌این‌باره‌در‌اختيصصار
دارد‌به‌بيمه‌گر‌تسليم‌و‌بيمه‌گر‌را‌در‌تحقيقات‌ورسيدگی‌ودفاع‌کمک‌نماید‌در‌غيصصر‌اینصصصورت‌بيمصصه‌گصصر‌مسصصئول
نخواهد‌بود‌و‌مگر‌آنکه‌بيمه‌گذار‌ثابت‌کند‌که‌به‌واسطه‌حاوادثی‌که‌خارج‌از‌اختيارات‌او‌بوده‌است،‌اطلع‌به‌بيمه‌گر

در‌مدت‌مقرر‌برای‌او‌(بيمه‌گذار)‌مقدور‌نبوده‌است.
-‌بيمه‌گذار‌متعهد‌است‌هرگونه‌اوراق‌قضایی‌مربوط‌به‌دعوی‌مرتبط‌با‌موضوع‌این‌بيمه‌نامه‌را‌اعم‌از‌این‌کصصه‌از4/4

‌سصاعت‌جهصت24طرف ‌مدعی‌خسارت‌یا‌دستگاههای‌قضایی‌دریافت‌نموده‌باشد‌،‌بی‌درنگ‌وحاداکثر‌ظصصرف ‌مصدت‌
بيمه‌گر‌ارسال‌دارد‌ودر‌صورت‌تاخير‌،‌مسئول‌جبران‌ضرر‌و‌زیانهایی‌خواهد‌بود‌که‌از‌این‌طریق‌به‌بيمه‌گر‌وارد‌می

شود‌.
-‌بيمه‌گذار‌بایستی‌جهت‌بازدید‌از‌محل‌حاادثه‌وانجام ‌امور‌کارشناسی‌همکاری‌لزم ‌‌را‌با‌بيمه‌گر‌به‌عمل‌آورد.5/4
-‌قبول‌هرگونه‌مسئوليت‌وسازش‌درمورد‌خسارتهای‌مالی‌وبدنی‌از‌طرف ‌بيمه‌گذار‌بدون‌موافقت‌کتبی‌بيمه‌گصصر6/4

فاقد‌اعتبار‌است‌مگر‌اینکه‌عمل‌او‌موجب‌جلوگيری‌از‌تشدید‌خطر‌وبه‌مصلحت‌بيمه‌گر‌باشد.در‌غيصصر‌ایصصن‌صصصورت
بيمه‌گر‌می‌تواند‌از‌پرداخت‌خسارت‌خودداری‌نموده‌و‌یا‌خسارت‌پرداختی‌را‌از‌بيمه‌گذار‌مطالبه‌نماید.

-‌اصل‌جانشينی:‌حاق‌سازش‌وحاق‌تعقيب‌دعوی‌تا‌ميزان‌تعهد‌بيمه‌گر‌در‌کليه‌مراجع‌ومراحال‌قضایی‌بابيمه‌گصصر7/4
اا‌می‌نماید‌که‌پرونده‌های‌مربوط است‌و‌بيمه‌گذار‌به‌موجب‌این‌بيمه‌نامه‌،‌بيمه‌گر‌راوکيل‌با‌حاق‌توکيل‌غير‌ولو‌کرار
را‌در‌مراجع‌قضایی‌با‌استفاده‌از‌کليه‌اختيارات‌دادرسی‌تا‌ميزان‌تعهد‌این‌بيمه‌نامه‌تعقيب‌نمایصصد‌و‌در‌طصصول‌مصصدت
جریان‌دعوی‌،‌نباید‌اقدامی‌به‌عمل‌آورد‌که‌به‌حاق‌بيمه‌گر‌در‌تعقيب‌دعوی‌لطمه‌وارد‌آورد‌ولصصی‌نسصصبت‌بصصه‌مصصازاد

تعهدات‌این‌بيمه‌نامه‌بيمه‌گذار‌حاق‌هرگونه‌اقدامی‌خواهد‌داشت.
-‌نحوه‌پرداخت‌حاق‌بيمه‌:‌بيمه‌نامه‌با‌تقاضای‌بيمه‌گذار‌و‌قبول‌بيمه‌گر‌صادر‌می‌شود‌ولی‌شروع‌پوشش‌بيمصصه8/4

ای‌و‌اجرای‌تعهدات‌بيمه‌گر‌منوط‌به‌پرداخت‌حاق‌بيمه‌به‌ترتيبی‌است‌که‌در‌بيمه‌نصصامه‌پيصصش‌بينصصی‌شصصده‌اسصصت‌،
چنانچه‌پرداخت‌حاق‌بيمه‌به‌صورت‌قسطی‌باشد‌و‌بيمه‌گذار‌هریک‌از‌اقساط‌موعد‌رسيده‌را‌به‌هصر‌دليصل‌پرداخصت

‌باشصصد‌،فسخ‌نماید‌چنانچه‌بيمه‌گصصر‌بيمصصه‌نصصامه‌را‌فسصصخ‌نکصصرده9نکند‌بيمه‌گر‌می‌تواند‌بيمه‌نامه‌را‌با‌رعایت‌ماده‌
خسارت‌به‌نسبت‌حاق‌بيمه‌پرداخت‌شده‌به‌حاق‌بيمه‌ای‌که‌تا‌زمان‌وقوع‌حاادثه‌باید‌پرداخت‌می‌شد‌پرداخت‌خواهد

شد‌مگر‌آنکه‌در‌شرایط‌خصوصی‌بيمه‌نامه‌ضوابط‌دیگری‌درج‌شده‌باشد.
اا‌وظایف‌مندرج‌در‌این‌بيمصصه‌نصصامه‌را‌انجصصام ‌نصصداده‌وبصصاعث9/4 -‌چنانچه‌بيمه‌گذار‌به‌تشخيص‌مراجع‌ذیصلح‌سهو

افزایش‌تعهد‌بيمه‌گر‌و‌یا‌مانع‌تشخيص‌علت‌یا‌ماهيت‌حاادثه‌شود‌بيمه‌گر‌ميتواند‌به‌نسبت‌به‌تاثير‌قصور‌بيمه‌گذار
از‌ميزان‌خسارت‌قابل‌پرداخت‌بکاهد‌حاکم‌این‌ماده‌نافی‌حاقوق‌زیاندیده‌نخواهد‌بود.

-‌این‌بيمه‌نامه‌بر‌مبنای‌اظهارات‌کتبی‌بيمه‌گذار‌مندرج‌در‌پبشنهاد‌بيمه‌تنظيم‌گردیده‌و‌هرگصصونه‌تغييصصری‌در10/4
آن‌به‌‌موجب‌الحاقی‌صادره‌از‌طرف ‌‌‌‌بيمه‌گر‌خواهد‌بود.‌هرگاه‌مفادالحاقی‌با‌موافقت‌هایی‌که‌بين‌طرفين‌به‌عمصصل
اا‌خواسصصتار آمده‌مطابقت‌نکند‌،‌بيمه‌گذار‌موظف‌است‌ظرف ‌پانزده‌روز‌از‌تاریخ‌صدور،‌تغيير‌ویا‌تصحيح‌الحاقی‌راکتب

شود‌و‌گرنه‌اوراق‌مذکور‌قطعی‌تلقی‌خواهد‌شد.
-‌نشانی‌و‌اقامتگاه‌قانونی:‌نشانی‌و‌اقامتگاه‌قانونی‌بيمه‌گذار‌همان‌است‌که‌در‌فرم ‌پيشنهاد‌و‌متصصن‌بيمصصه‌نصصامه11/4

درج‌گردیده‌است‌،‌بيمه‌گذار‌موظف‌است‌تغيير‌نشانی‌و‌اقامتگاه‌قانونی‌خود‌را‌بصورت‌کتصصبی‌بصصه‌اطلع‌بيمصصه‌گصصر
برساند‌در‌صورت‌تغيير‌نشانی‌و‌اقامتگاه‌بيمه‌گذار‌و‌عدم ‌اعلم ‌آن‌به‌بيمه‌گر‌نشانی‌واقامتگاه‌قبلی‌بيمه‌گذار‌معتبر

شناخته‌می‌شود.

- وظایف وتعهدات بیمه گر :5ماده 
-‌حادودتعهدات‌بيمه‌گر‌در‌جبران‌خسارت‌مالی‌وبدنی‌ناشی‌از‌مسئوليت‌بيمه‌گذار‌مطصصابق‌تعهصصدات‌منصصدرج‌در1/5

شرایط‌خصوصی‌بيمه‌نامه‌خواهد‌بود.
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شماره‌بيمه‌نامه:

-‌منظور‌از‌جبران‌خسارت‌بدنی‌مذکور‌درجدول‌مشخصات‌بيمه‌نامه‌شامل‌جبران‌غرامصصت‌فصصوت،‌نقصصص‌عضصصو‌و2/5
هزینه‌های‌پزشکی‌موضوع‌این‌قرارداد‌می‌باشد.

-‌در‌صورت‌وقوع‌حاادثه‌ناشی‌از‌مسئوليت‌بيمه‌گذار،‌بيمه‌گر‌متعهد‌به‌جبران‌خسارت‌‌براساس‌تعهدات‌مندرج3/5
در‌شرایط‌خصوصی‌بيمه‌نامه،‌برآورد‌کارشناس‌خود‌و‌مدارك‌خسارت،‌و‌مضاف ‌بر‌آن‌در‌خسارت‌جصصانی‌‌بصصا‌رعصصایت

معادل‌ریالی‌ارزانترین‌نوع‌دیه‌از‌انواع‌دیه‌رایج‌در‌قانون‌دیات‌اقدام ‌نماید.
-‌پس‌از‌احاراز‌مسئوليت‌بيمه‌گذار‌وقبل‌از‌صدور‌رای‌مراجع‌قضایی‌،‌در‌صورت‌توافق‌بيمه‌گر‌و‌بيمه‌گصصذار‌بصصه4/5

پرداخت‌خسارت‌،‌درصدهای‌نقض‌عضو‌بدن‌با‌نظر‌پزشک‌معتمد‌‌بيمه‌گر‌تعيين‌می‌گردد‌.‌درصورتيکه‌بيمصصه‌گصصذار
نسبت‌به‌نظر‌پزشک‌معتمد‌بيمه‌گر‌معترض‌باشد،‌‌موضوع‌در‌کميسيونی‌متشکل‌از‌پزشک‌منتخب‌بيمه‌گر‌و‌پزشک
منتخب‌بيمه‌گذار‌ویک‌نفر‌پزشک‌به‌انتخاب‌پزشک‌مزبور‌مطرح‌و‌نظر‌اکثریت‌اعضای‌کميسيون‌مزبور‌برای‌طرفيصصن

در‌موارد‌اعتراض‌لزم ‌التباع‌خواهد‌بود‌.
-‌جمع‌مبالغ‌پرداختی‌در‌هر‌حاادثه‌،‌بابت‌هزینه‌های‌پزشکی‌وغرامت‌فوت‌ونقص‌عضو‌به‌هر‌یک‌از‌زیاندیصصدگان5/5

موضوع‌این‌‌بيمه‌نامه‌نمی‌تواند‌از‌حاداکثر‌تعهد‌بيمه‌گر‌،‌‌به‌ميزان‌مندرج‌در‌شرایط‌خصوصی‌بيمه‌نامه‌تجاوز‌نماید.
اا‌درحاکم‌زیاندیده‌تلقی‌می‌شوند.‌–تبصره‌ ‌در‌صورت‌فوت‌هر‌نفر‌،‌کليه‌وراث‌و‌ذوی‌الحقوق‌وی‌جمع
-‌‌رسيدگی‌به‌خسارت:‌در‌مواردی‌که‌پرداخت‌خسارت‌مشروط‌به‌ارائه‌رای‌دادگاه‌شصصده‌اسصصت،‌حاسصصب‌مصصورد6/5

زیاندیده‌یا‌ذینفع‌یا‌قائم‌مقام ‌قانونی‌آنها‌مکلفند‌ظرف ‌پانزده‌روز‌از‌تاریخ‌ابلغ ‌رای‌قطعی‌یا‌ظرف ‌پانزده‌روز‌پصصس‌از
قطعی‌شده‌رای‌ابلغی‌با‌مدارك‌لزم ‌برای‌دریافت‌خسارت‌به‌بيمه‌گر‌مراجعه‌و‌درخواست‌خصصود‌را‌تسصصليم‌نماینصصد.
بيمه‌گر‌مکلف‌است‌به‌محض‌وصول‌درخواست‌آن‌را‌ثبت‌و‌اطلعات‌لزم ‌را‌مشتمل‌بر‌نام ‌متقاضی‌،‌تاریخ‌تسصصليم‌و

گر‌موظف‌است‌شماره‌ثبت‌،‌نقصان‌یا‌کامل‌بودن‌مدارك‌را‌بررسی‌کند.‌چنانچه‌مدارك‌در‌زمان‌نقاضا‌کامل‌باشد‌بيمه
‌روز‌پس‌از‌قبول‌خسارت‌آن‌را‌پرداخت‌نماید،‌و‌چنانچه‌مدارك‌تسليمی‌ناقص‌باشد‌،‌مراتب‌را15حاداکثر‌ظرف ‌مدت‌

بررسی‌و‌به‌صورت‌کتبی‌به‌متقاضی‌اعلم ‌تا‌نسبت‌به‌رفع‌نقص‌حاداکثر‌ظرف ‌یک‌هفته‌اقدام ‌کنصصد‌و‌عصصدم ‌مراجعصصه
اشخاص‌مذکور‌ظرف ‌مهلت‌مقرر‌و‌یا‌تاخير‌در‌تکميل‌‌مدارك‌موجب‌افزایش‌تعهدات‌بيمه‌گر‌نخواهد‌بود‌.

-‌‌بيمه‌مضاعف:‌در‌صورتيکه‌مسئوليت‌های‌موضوع‌این‌بيمه‌نامه‌به‌موجب‌بيمه‌نامه‌های‌دیگری‌مصصورد‌تصصامين7/5
قرار‌گرفته‌باشد‌تعهد‌بيمه‌گر‌به‌تناسب‌تعهدات‌خود‌در‌این‌بيمه‌نامه‌به‌مجموع‌تعهدات‌بيمه‌گران‌در‌همصصه‌‌بيمصصه
نامه‌ها‌خواهد‌بود‌و‌درصورتی‌که‌بيمه‌گر‌بر‌مبنای‌این‌بيمه‌نامه‌موظف‌به‌ایفاد‌تعهدات‌خود‌گردد‌،‌می‌تصصوان‌بصصرای

بازیافت‌سهم‌خود‌به‌سایر‌بيمه‌گران‌مراجعه‌نماید.
-در‌صورتيکه‌زیاندیده‌از‌خدمات‌سازمان‌تامين‌اجتماعی‌یا‌سازمانهای‌مشابه‌استفاده‌نماید‌تعهصصد‌بيمصه‌گصر‌در8/5

جبران‌هزینه‌پزشکی‌عبارت‌است‌از‌مازاد‌غرامت‌پرداخت‌شد،‌توسط‌سازمان‌مذکور‌تا‌ميزان‌خسارت‌قابل‌پرداخت
در‌این‌‌بيمه‌نامه.

بيمه‌گر‌می‌تواند‌با‌پرداخت‌حاداکثر‌مبلغی‌که‌طبق‌این‌بيمه‌نامه‌برای‌هر‌حاادثه‌متعهد‌است‌و‌یا‌این‌کصصه- 6ماده 
ال‌پرداخت‌نموده‌با‌پرداخت‌مابه‌التفاوت‌آن‌تاميزان‌حاداکثر‌تعهد‌،‌‌اقدامات‌خود‌را‌در‌هر‌یک‌از‌مراحال اگر‌مبلغی‌قب
قضایی‌متوقف‌واز‌خود‌سلب‌مسئوليت‌بنماید‌و‌در‌آن‌صورت‌رهبری‌و‌کنترل‌مذاکرات‌وجریانهای‌حاقوقی‌واقصصدامات
قانونی‌مربوط‌به‌هر‌دعوی‌مرتبط‌با‌موضوع‌این‌بيمه‌نامه‌را‌به‌بيمه‌گذار‌واگذار‌واز‌ادامه‌مصصداخله‌خصصودداری‌نمایصصد.

بنابراین‌بيمه‌گر‌در‌برابر‌هرگونه‌ادعای‌بعدی‌مسئوليتی‌نخواهد‌داشت.‌
اا‌از‌طرف ‌بيمه‌گر‌به‌شصصخص‌زیاندیصصده‌ویصصا‌ذوی-7ماده  ‌‌خسارت‌موضوع‌این‌بيمه‌نامه‌با‌اطلع‌بيمه‌گذار‌مستقيم

الحقوق‌او‌پرداخت‌خواهد‌شد‌وبه‌محض‌پرداخت‌خسارت‌،‌بيمه‌گر‌در‌مقابل‌بيمه‌گذار‌وشخص‌یا‌اشصصخاص‌زیاندیصصده
بری‌الذمه‌‌می‌گردد.‌

در‌صورتيکه‌قبل‌از‌صدور‌رای‌توسط‌مراجع‌قضایی‌و‌یا‌ذیصلح‌،‌بيمه‌گر‌مبلغصصی‌بصصابت‌هزینصصه‌پزشصصکی- 8ماده
پرداخت‌نموده‌باشد‌مبلغ‌پرداختی‌از‌مبلغ‌تعيين‌شده‌توسط‌مراجع‌مذکور‌کسر‌و‌مصصابه‌التفصصاوت‌آن‌،‌حاصصداکثر‌بصصه

ميزان‌مندرج‌در‌شرایط‌خصوصی‌پرداخت‌می‌گردد.

- فسخ وابطلن بیمه نامه : 9ماده 
‌روزه‌از‌طرف ‌بيمه‌گر‌یا‌بيمه‌گذار‌در‌موارد‌زیصصر20این‌بيمه‌نامه‌ممکن‌است‌قبل‌از‌انقضای‌مدت‌با‌اخطار‌قبلی‌کتبی‌

فسخ‌شود:
از‌طرف ‌بيمه‌گر‌:

-‌درصورت‌عدم ‌پرداخت‌حاق‌بيمه‌وحاق‌بيمه‌اضافی‌در‌سررسيد‌های‌معين‌.1/9
-‌درصورت‌تشدید‌خطر‌وعدم ‌موافقت‌بيمه‌گذار‌به‌پرداخت‌حاق‌بيمه‌اضافی‌مربوط‌.2/9
-‌در‌صورت‌کتمان‌یااظهارخلف ‌واقع‌بيمه‌گذار‌به‌طور‌غير‌عمد‌درباره‌وضعيت‌خطر‌و‌احاراز‌این‌امر‌قبل‌از‌وقوع3/9

حاادثه‌.
-‌بعد‌از‌پرداخت‌هر‌خسارت‌که‌بيمه‌گر‌ملزم ‌به‌پرداخت‌آن‌باشد‌.4/9
-فوت‌بيمه‌گذار‌و‌عدم ‌انجام ‌و‌وظایف‌بيمه‌گذار‌توسط‌ورثه‌یا‌منتقل‌اليه.5/9

از‌طرف ‌بيمه‌گذار:‌در‌صورتی‌که‌کيفيت‌تشدیدخطر‌کاهش‌یافته‌ویا‌ازبين‌رفته‌وبيمه‌گر‌به‌تخفيف‌حاق‌بيمه‌راضصصی
نشود.
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شماره‌بيمه‌نامه:

تبصره‌:‌در‌صورت‌فسخ‌از‌طرف ‌بيمه‌گر‌،‌باید‌حاق‌بيمه‌مدتی‌که‌باقی‌مانده‌است‌به‌صورت‌روزشمار‌محاسصصبه‌و‌بصصه
بيمه‌گذار‌برگشت‌شود(به‌استثنای‌موارد‌مندرج‌در‌قانون‌بيمه‌نامه)‌و‌در‌صورت‌فسخ‌بيمه‌نامه‌و‌از‌طرف ‌‌بيمه‌گذار،‌

حاق‌بيمه‌برگشتی‌براساس‌تعرفه‌بيمه‌کوتاه‌مدت‌محاسبه‌خواهد‌شد.
-‌متوقف‌شدن‌فعاليت‌بيمه‌گر‌به‌هر‌دليل‌.6/9
-‌عدم ‌تمایل‌بيمه‌گذار‌به‌ادامه‌پوشش.7/9

-فرانشیز: 10ماده
فرانشيز‌درصدی‌از‌خسارت‌مالی‌قابل‌پرداخت‌می‌باشد‌که‌جبران‌آن‌براساس‌شرایط‌خصوصی‌بيمصصه‌نصصامه‌برعهصصده

بيمه‌گذار‌خواهد‌بود‌وميزان‌آن‌در‌شرایط‌خصوصی‌بيمه‌نامه‌درج‌می‌گردد.

- استثنائات: 11ماده
خسارت‌های‌معلول‌عوامل‌زیر،‌ولو‌این‌که‌بيمه‌گذار‌مسئول‌آنها‌شناخته‌شود‌از‌شمول‌تعهدات‌بيمه‌گر‌خارج‌است‌:

-‌خسارت‌ناشی‌از‌عمد‌وتقلب‌بيمه‌گذار‌.
-‌خسارت‌ناشی‌از‌انفجار‌هسته‌ای‌وتشعشات‌رادیواکتيو.

-‌خسارت‌ناشی‌از‌جنگ‌و‌انقلب‌وشورش‌واعتصاب‌و‌عوامل‌دیگری‌از‌این‌قبيل.
-‌خسارت‌هایی‌که‌منشاء‌آن‌خارج‌از‌اختيار‌بيمه‌گذار‌می‌باشد‌از‌قبيل‌حاوادث‌و‌بلیای‌طبيعی‌(سيل،‌زلزله،‌رانصصش

زمين)‌مگر‌آنکه‌مسئوليت‌بيمه‌گذار‌در‌مراجع‌قضایی‌دربروز‌حاادثه‌‌محرز‌گردد.
-‌جرائم‌،‌تخلفات‌و‌مطالبات‌شهرداری‌و‌سایر‌سازمان‌ها‌و‌جزای‌نقدی‌.

-‌کليه‌حاوادثی‌که‌طبق‌نظر‌مراجع‌ذیصلح‌بيمه‌گذار‌مسئول‌آن‌شناخته‌نمی‌شود.
-‌خسارت‌ناشی‌از‌حاوادث‌ورزشی‌در‌سالن‌ورزشی‌محل‌مورد‌بيمه.

-‌خسارت‌وارده‌به‌وسایل‌نقليه‌موتوری‌بر‌اثر‌برخورد‌،‌تصادف ‌،‌تصادم ‌،‌سرقت‌کلی،‌جزئی‌و‌خط‌کشی‌بر‌روی‌بدنه.
-‌خسارت‌وارده‌ناشی‌از‌مسئوليت‌غير‌از‌بيمه‌گذار‌(پيمانکار).

-‌هرگونه‌خسارتی‌که‌خارج‌از‌شرایط‌و‌آیين‌نامه‌مسئوليت‌قانون‌تملک‌آپارتمانها‌باشد.
-‌خسارت‌وارده‌به‌کارکنان‌و‌نگهبانان‌بيمه‌گذار‌در‌مراکز‌تجاری‌و‌اداری.

-‌چگونگی‌رفع‌اختلفات‌:‌هرگونه‌اختلف ‌ناشی‌از‌تفسير‌و‌یا‌اجرای‌این‌بيمه‌نامه‌در‌صورتی‌کصصه‌از‌طریصصق12ماده 
مذاکره‌حال‌وفصل‌نشود‌به‌داور‌مرضی‌الطرفين‌ارجاع‌خواهد‌شد‌و‌رای‌داور‌مزبور‌قطعی‌و‌برای‌طرفين‌لزم ‌التبصصاع
است.‌در‌صورتی‌که‌طرفين‌در‌مورد‌انتخاب‌داور‌‌مرضی‌الطرفين‌به‌توافق‌نرسند‌موضوع‌به‌هيأت‌داوری‌ارجاع‌و‌بصصه

ترتيب‌زیر‌عمل‌خواهد‌شد:‌
-هریک‌از‌طرفيت‌یک‌نفر‌داور‌اختصاصی‌تعيين‌و‌به‌طرف ‌دیگر‌معرفی‌می‌نماید.1
-‌داوران‌اختصاصی‌قبل‌از‌بحث‌درباه‌موضوع‌مورد‌اختلف ‌به‌اتفاق‌،‌داور‌دیگصصری‌را‌بصه‌عنصوان‌سصرداور‌انتخصاب2

خواهند‌نمود.
-‌رای‌هيأت‌داوری‌با‌اکثریت‌آرا،‌معتبر‌و‌برای‌طرفين‌لزم ‌التباع‌خواهد‌بود3
‌روز‌بعد‌از‌انتخاب‌و‌معرفی‌داور‌طرف ‌مقابل‌داور‌اخصاصصصی‌خصصود‌را‌تعييصصن30-‌در‌صورتی‌که‌هریک‌از‌طرفين‌تا‌4

روز‌در‌مورد‌تعيين‌سرداور‌،‌به‌توافق‌نرسد‌هریک‌از‌طرفين‌می‌توانند‌حاسب‌مصصورد30نکند‌و‌یا‌داوران‌اختصاصی‌تا‌
از‌دادگاه‌ذیصلح‌درخواست‌تعيين‌داور‌یا‌سرداور‌بنماید.

‌مرور‌زمان‌:‌مرور‌زمان‌دعاوی‌ناشی‌از‌این‌بيمه‌نامه‌دوسال‌است‌که‌از‌تاریخ‌انقضصصاء‌بيمصصه‌نصصامه‌منشصصاء-13ماده 
دعوی‌شروع‌می‌شود‌و‌خساراتی‌که‌پس‌از‌دوسال‌از‌انقضاء‌بيمه‌نامه‌‌به‌بيمه‌گر‌اعلم ‌گردد‌از‌شمول‌تعهدات‌بيمصصه

نامه‌خارج‌است.
‌موارد‌پيش‌بينی‌نشده‌:‌درمورادی‌که‌در‌این‌بيمه‌نامه‌ذکر‌نشده‌است‌برطبق‌قانون‌بيمه‌،‌عصصرف ‌بيمصصه‌و-14ماده 

سایر‌قوانين‌جاری‌کشور‌عمل‌خواهد‌شد.
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شماره‌بيمه‌نامه:

شرکت‌سهامي‌بيمه‌ايران.......................................بيمه‌گذار.

جوادقبادي‌/شعبه....................................................ممهر‌و‌امضاء.

1396/03/25
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